%. RESINORTE

Missdo

A RESINORTE, Valorizagdo e Tratamento de Residuos Sdélidos S.A. tem como Missao a exploragdo e gestdo do sistema
multimunicipal de triagem, recolha, valorizacdo e tratamento de residuos sélidos urbanos do Norte Central, contribuindo para
o desenvolvimento sustentdvel da regido e do palis e para a maximizagdo do bem-estar humano, através da criacao de valor e

respeitando as exigéncias legais instituidas para a sua drea de actividade.

Politica de Responsabilidade Empresarial
Para atingir os objectivos expressos na sua Missao, o Conselho de Administracao da RESINORTE definiu a sua Politica de
Responsabilidade Empresarial, que contempla os seguintes compromissos:

Estabelecer, de acordo com o principio da melhoria continua, objectivos e metas, avaliando de forma sistemdtica os
resultados obtidos para um aumento da eficdcia do sistema, com a preocupagdo constante na optimizagdo dos custos;
Implementar de forma objectiva e continuada, processos, procedimentos e préticas de trabalho orientados para a satisfacao
das expectativas das Partes Interessadas e para a minimizacdo e controlo dos riscos laborais e dos aspectos ambientais
significativos;

Zelar pelo cumprimento da legislacao, dos compromissos contratualmente assumidos e dos regulamentos aplicaveis;
Prevenir a poluicdo, as doencas profissionais, os incidentes e os danos para a saide dos trabalhadores através da utilizacao
das Melhores Técnicas Disponiveis e das melhores prdticas utilizadas no sector da gestao de residuos sdlidos;

Providenciar formagdo e sensibilizagdo regular e adequada aos trabalhadores, visando a melhoria continua das suas
competéncias e do desempenho das funcdes que |hes sdo atribuidas;

Estabelecer mecanismos de comunicagdo com as Partes Interessadas, de forma a promover o envolvimento de todos os
agentes na estratégia de desenvolvimento da RESINORTE.

O Conselho de Administragao assume ainda o compromisso de divulgagao da sua Polftica de Responsabilidade Empresarial a

todos os Colaboradores e Partes Interessadas, bem como a preocupacido pela permanente adequagdo desta Politica a

realidade da empresa.

Celorico de Basto, 07 de Outubro de 2010

O Conselho de Administragao da RESINORTE, S.A.

Rui Nobre Gongalves
José Manuel Tinoco Ribeiro Cardona
Luis Filipe dos Santos Guerreiro Faisca
Artur Jodo Lopes Cabecas
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Antdnio Alberto de Castro Fernandes
Jodo Lufs Teixeira Fernandes
Francisco Manuel Lopes

Fernando Pereira Campos
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